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Presentación
Corporativa
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Quienes
Somos
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Somos una empresa de alta tecnología, orientada a proveer soluciones 
dinámicas, accesibles, efectivas, eficientes e innovadoras, bajo el concepto 
de “Integración llave en Mano”, para la gestión segura y confiable de la 
información sobre Internet a empresas, instituciones, entes públicos e 
individuos. 
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Nace Altermedios S.A., empresa dedicada al manejo de redes, fundada en 1998. 
Altermedios Technologies C.A. Empresa líder en Venezuela de soluciones VPN, y 
soluciones integradas de seguridad administrada de redes, es fundada en 2004 con 
financimiento privado.
Somos la única empresa Latinoaméricana con Certificación Expert Partner en 
Brasil, Perú, República Dominicana y Venezuela. 
Únicos MSS (Managed Security Service Provider) de Watchguard Technologies
en Venezuela, Brasil, República Dominicana y Perú, autorizados para prestar
servicios administrados en toda la Región Centro-SurAmérica.
En Mayo 2010, abrimos oficina para Comercialización y Logísitca en USA desde el 
estado de la Florida
Altermedios, a través de su holding Altermedios Inc. opera directa o 
indirectamente en varios países de la región. Nuestras próximas aperturas son en 
Panamá, Jamaica, Islas Gran Cayman y Puerto Rico. Estamos en negociación para 
apertura en otras regiones.
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Altermedios Inc.

Oficinas Regionales Actuales

Oficinas Regionales Próximas

Paises atendidos desde oficinas regionales

Paises en negciación
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Productos y
Servicios



Propiedad de Altermedios Technologies .

RIF: J-31140973-4

CONFIDENCIAL • 05 de Enero de 2011 • Pág. 13www.altermedios.com



Propiedad de Altermedios Technologies .

RIF: J-31140973-4

CONFIDENCIAL • 05 de Enero de 2011 • Pág. 14www.altermedios.com



Propiedad de Altermedios Technologies .

RIF: J-31140973-4

CONFIDENCIAL • 05 de Enero de 2011 • Pág. 15www.altermedios.com

WatchGuard Serie XTM: Gerencia Unificada de Amenazas.

– Dimensionados para pequeñas hasta grandes empresas. 
– Proveen Seguridad de Red Todo-en-Uno

– Firewall
– SSL y VPN Ipsec
– Defensa basada en Reputación

» Reputación Web desde la nube
– Control Web (Incluyendo Protocolos HTTP y HTTPS)
– Control de SPAM
– Gateway Anti-Virus
– Servicio de Prevensión de Intrusiones

• Administrables por consola propietaria, web y CLI
• Herramientas de Reportes y Monitoreo sin costo adicional.
• Modelos Escalables en cada serie.
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WatchGuard XTM Serie 2.

– También en modelos inalámbricos
– Diseñado para pequeñas empresas, Zonas WI-FI gratuitas

combinadas con zonas privadas y como equipo terminal 
VPN para sucursales remotas. 

– Es un equipo pequeño con funciones Clase Empresarial
como:

• Inspección total de sesiones HTTPS. 
• Protección de Protocolos de VoIP.
• Posee 3 puertos Gigabit Ethernet.

– Modelos escalables.
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WatchGuard XTM Serie 5.

– Recomendado para Oficinas Principales de 
Empresas Medianas en crecimiento.

– Capacidad de Análisis hasta 2.3 Gbps. 
– Es un equipo de Clase Empresarial con:

• Inspección total de sesiones HTTPS. 
• Protección de Protocolos de VoIP.

– Modelos escalables.
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WatchGuard XTM Serie 8.

– Recomendado para Medianas a Grandes
Empresas.

– Capacidad de Análisis hasta 5 Gbps. 
– Mejor Relación Costo/Beneficio respecto de sus

competidores: SonicWall, Fortinet, Juniper.
– Modelos escalables.
– Existe un Modelo con Interfaces de Fibra Óptica.
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WatchGuard XTM 1050.

– Recomendado para Datacenters, ISP y MSSPs.
– Fuentes de Poder reemplazables en caliente.
– Ventiladores reemplazables en caliente. 
– 2 Procesadores de Cuatro Núcleos para el mayor 

performance de la serie.
– 4 Puertos de Administración y 8 Puertos de Red 

Gigabit Ethernet.
– 4 Puertos de Fibra Óptica.
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Servicios
Administrados.
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• Los servicios administrados son:

• Prestados remotamente.
• Realizados en el tiempo de respuesta ofrecido.
• Ilimitados en número de incidencias.
• Gerenciados responsablemente.
• Pre-Pagados a tasa fija.
• De bajo valor basado en recurrencia.
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• Los servicios administrados no son:

• Limitados en la cantidad de tiempo invertido.
• Reactivos para resolver fallas.
• Pagados en base al tiempo laborado y materiales

utilizados.
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• Requisitos IT mínimos:

• Conectividad a Internet.
• Dispositivos Watchguard XTM-UTM.
• Livesecuritys vigentes.
• Al menos un computador (o terminal móvil) con cliente

de correo y navegador web.
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• El cliente debe:

• Querer un aliado de negocios.
• Estar dispuesto a ajustarse a procedimientos

estandarizados..
• Estar enfocado en buscar y adoptar soluciones.
• Ser metódico y organizado.
• Debe estar dispuesto a gerenciar el trabajo del 

proveedor de servicios administrados.



Propiedad de Altermedios Technologies .

RIF: J-31140973-4

CONFIDENCIAL • 05 de Enero de 2011 • Pág. 30www.altermedios.com

• Beneficios para el cliente:

• No requiere hacer ninguna inversión.
• Ningún costo total de propiedad TCO.
• Cero obsolescencia tecnológica.
• Mínimo personal para gerencia de la solución.
• Capacidad de planificar presupuesto – Costo Fijo

recurrente.
• Mejora en tiempos de respuesta.
• Mejora Calidad de Servicio a usuarios internos.
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Confían en
WatchGuard…
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Su alternativa en tecnología…
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Seguridad Descontrol 
de llamada

Consultoría Control Manejan 
WatchGuard

Necesidad 
de un 
Firebox

VPN Sugerencia Reemplazo 
de equipo

0

5

10

15

20

25

30

35

40

¿Cuál es la razón principal que lo llevo a requerir nuestro servicio?
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Internet Venta personal WatchGuard Recomendado
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¿Cómo obtuvo información sobre el servicio que presta 
nuestra empresa?
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Seguridad Soporte Respuesta 
Inmediata

Calidad de 
Información

Información 
Inmediata

Asistencia/ 
Respaldo

Buena 
Administración 
del equipo

No Hay Fuga de 
Información

Comunicación
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¿Qué beneficios considera Usted que le da nuestra empresa?
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Eficaz/ 
Efectivo

Eficiente Excelente Satisfactorio Buen 
Servicio

Rápido Muy Bueno Responsable Confiable
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Describa en dos palabras como califica la calidad de nuestro servicio
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Soporte y 
Seguridad

Soporte Seguridad

Calidad de Información Personal Especializado

Servicio Seguridad

Fabricante WachGuard

Muy buena Responsable Eficiencia

Satisfactoria Buen servicio

Respaldo

Rápido

Rapido

Respuesta Inmediata

Servicio VPN

Amplio Conocimiento Proactivo

ConfiableProtector



Propiedad de Altermedios Technologies .

RIF: J-31140973-4

CONFIDENCIAL • 05 de Enero de 2011 • Pág. 39www.altermedios.com

GRACIAS


